Mentions Légales
1. Présentation du site

En vertu de l'article 6 de la loi n° 2004-575 du 21 juin 2004 pour la confiance dans I'économie
numérique, il est précisé aux utilisateurs du site KNDLTrading.com l'identité des différents
intervenants dans le cadre de sa réalisation et de son suivi :

Propriétaire du site :
M. Kandil Kamal
kalou.kandil@gmail.com

4 Rue des Servieres

34800 CLERMONT L'HERAULT

Directeur de publication :
M. Kandil Kamal

Hébergeur du site :
Wix.com Ltd
Tel Aviv-Yafo, 40 Namal Tel-Aviv street, Israel

2. Conditions générales d’utilisation du site et des services proposés

L'utilisation du site KNDLTrading.com implique I'acceptation pleine et entiére des conditions générales
d’utilisation ci-aprés décrites. Ces conditions d’utilisation sont susceptibles d’étre modifiées ou
complétées a tout moment, les utilisateurs du site KNDLTrading.com sont donc invités a les consulter
de maniére réguliére.

3. Description des services fournis

Le site KNDLTrading.com a pour objet de fournir une information concernant I'ensemble des activités
de la société. Le propriétaire du site s’efforce de fournir sur le site KNDLTrading.com des informations
aussi précises que possible. Toutefois, il ne pourra étre tenu responsable des omissions, des
inexactitudes et des carences dans la mise a jour, qu’elles soient de son fait ou du fait des tiers
partenaires qui lui fournissent ces informations.

4. Propriété intellectuelle et contrefagons

Le propriétaire du site est propriétaire des droits de propriété intellectuelle ou détient les droits
d’usage sur tous les éléments accessibles sur le site, notamment les textes, images, graphismes, logo,
icones, sons, logiciels. Toute reproduction, représentation, modification, publication, adaptation de
tout ou partie des éléments du site, quel que soit le moyen ou le procédé utilisé, est interdite, sauf
autorisation écrite préalable de M. Kamal Kandil.

5. Limitations de responsabilité

Le propriétaire du site ne pourra étre tenu responsable des dommages directs et indirects causés au
matériel de 'utilisateur, lors de I'acces au site KNDLTrading.com, et résultant soit de I'utilisation d’un
matériel ne répondant pas aux spécifications indiquées au point 4, soit de I'apparition d’'un bug ou
d’une incompatibilité. Le propriétaire du site ne pourra également étre tenu responsable des
dommages indirects consécutifs a |'utilisation du site KNDLTrading.com.
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6. Gestion des données personnelles

En France, les données personnelles sont notamment protégées par la loi n° 78-87 du 6 janvier 1978,
la loi n° 2004-801 du 6 ao(t 2004, I'article L. 226-13 du Code pénal et la Directive Européenne du 24
octobre 1995. A I'occasion de Iutilisation du site KNDLTrading.com, peuvent étre recueillies : 'URL
des liens par l'intermédiaire desquels l'utilisateur a accédé au site KNDLTrading.com, le fournisseur
d’acces de l'utilisateur, I'adresse de protocole Internet (IP) de 'utilisateur. En tout état de cause, le
propriétaire du site ne collecte des informations personnelles relatives a I'utilisateur que pour le
besoin de certains services proposés par le site KNDLTrading.com. L'utilisateur fournit ces
informations en toute connaissance de cause, notamment lorsqu’il procede par lui-méme a leur
saisie. |l est alors précisé a |'utilisateur du site KNDLTrading.com 'obligation ou non de fournir ces
informations.

7. Liens hypertextes et cookies

Le site KNDLTrading.com contient un certain nombre de liens hypertextes vers d’autres sites, mis en
place avec l'autorisation du propriétaire du site. Cependant, le propriétaire du site n'a pas la
possibilité de vérifier le contenu des sites ainsi visités, et n‘assumera en conséquence aucune
responsabilité de ce fait. La navigation sur le site KNDLTrading.com est susceptible de provoquer
I'installation de cookie(s) sur 'ordinateur de I'utilisateur. Un cookie est un fichier de petite taille, qui
ne permet pas I'identification de I'utilisateur, mais qui enregistre des informations relatives a la
navigation d’un ordinateur sur un site. Les données ainsi obtenues visent a faciliter la navigation
ultérieure sur le site, et ont également vocation a permettre diverses mesures de fréquentation.

8. Droit applicable et attribution de juridiction

Tout litige en relation avec |'utilisation du site KNDLTrading.com est soumis au droit francais. Il est fait
attribution exclusive de juridiction aux tribunaux compétents de Montpellier.

9. Les principales lois concernées

e Loin®78-17 du 6 janvier 1978, notamment modifiée par la loi n° 2004-801 du 6 ao(t 2004
relative a I'informatique, aux fichiers et aux libertés.

e Loin®2004-575 du 21 juin 2004 pour la confiance dans I'économie numérique.
10. Lexique

Utilisateur : Internaute se connectant, utilisant le site susnommé.

Informations personnelles : « les informations qui permettent, sous quelque forme que ce soit,
directement ou non, l'identification des personnes physiques auxquelles elles s’appliquent » (article 4
de la loi n® 78-17 du 6 janvier 1978).



Politique de Confidentialité
1. Introduction

La protection de vos données personnelles est une priorité pour KNDLTrading.com. Cette politique de
confidentialité a pour but de vous informer sur la maniére dont nous collectons, utilisons, partageons
et protégeons vos informations personnelles.

2. Collecte des données personnelles
Nous collectons des informations personnelles de plusieurs manieres, notamment lorsque vous :
e Naviguez sur notre site web
e Créez un compte utilisateur
e Passez une commande
o Remplissez un formulaire de contact
e Vous abonnez a notre newsletter
Les types de données personnelles que nous collectons peuvent inclure :
e Nom et prénom
e Adresse postale
e Adresse e-mail
e Numéro de téléphone
¢ Informations de paiement
e Adresse IP
e Données de navigation (cookies)
3. Utilisation des données personnelles
Les informations que nous collectons sont utilisées pour :
e  Gérer votre compte utilisateur
e Traiter vos commandes et paiements
e Améliorer notre site web et nos services

e Vous envoyez des informations promotionnelles et des newsletters, sous réserve de votre
consentement préalable

e Répondre a vos questions et demandes
e Analyser et comprendre I'utilisation de notre site web
4. Partage des données personnelles
Nous ne partageons pas vos informations personnelles avec des tiers, sauf dans les cas suivants :

e Avec votre consentement explicite



e Lorsque cela est nécessaire pour fournir nos services (ex : traitement des paiements,
expédition des commandes)

e Pour respecter les obligations légales et réglementaires

e Pour protéger nos droits, notre propriété et la sécurité de KNDLTrading.com, de nos
utilisateurs ou du public

5. Protection des données personnelles

Nous mettons en ceuvre des mesures de sécurité techniques et organisationnelles pour protéger vos
données personnelles contre tout acces, utilisation ou divulgation non autorisés. Ces mesures
incluent, sans s'y limiter, le cryptage des données, les pare-feu et les contréles d'acces physiques aux
centres de données.

6. Vos droits

Conformément a la loi Informatique et Libertés du 6 janvier 1978 modifiée et au Reglement Général
sur la Protection des Données (RGPD), vous disposez des droits suivants :

e Droit d'acces : vous pouvez demander a consulter les données personnelles que nous
détenons a votre sujet.

e Droit de rectification : vous pouvez demander la correction des informations inexactes ou
incompletes.

e Droit a I'effacement : vous pouvez demander la suppression de vos données personnelles,
sous réserve de nos obligations Iégales de conservation.

e Droit a la limitation du traitement : vous pouvez demander de limiter |'utilisation de vos
données dans certains cas.

e Droit d'opposition : vous pouvez vous opposer au traitement de vos données pour des
raisons légitimes.

e Droit a la portabilité : vous pouvez demander a recevoir vos données personnelles dans un
format structuré, couramment utilisé et lisible par machine.

Pour exercer ces droits, veuillez nous contacter a I'adresse suivante : contact@kndltrading.com .

7. Cookies

Le site KNDLTrading.com utilise des cookies pour améliorer votre expérience de navigation et pour
analyser |'utilisation du site. Un cookie est un fichier de petite taille déposé sur votre ordinateur ou
appareil mobile lors de la visite d'un site web. Vous pouvez configurer votre navigateur pour refuser
les cookies ou pour vous alerter lorsque des cookies sont envoyés. Cependant, certaines parties du
site peuvent ne pas fonctionner correctement si vous refusez les cookies.

8. Modifications de la politique de confidentialité

Nous nous réservons le droit de modifier cette politique de confidentialité a tout moment. Toute
modification sera publiée sur cette page et, si les changements sont significatifs, nous vous en
informerons par e-mail ou par un avis sur notre site web.
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9. Contact

Pour toute question ou demande concernant cette politique de confidentialité, vous pouvez nous
contacter a I'adresse suivante : contact@kndltrading.com
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Politique de Cookies
1. Introduction

La présente politique de cookies explique ce que sont les cookies et comment nous les utilisons sur
notre site web KNDLTrading.com. En utilisant notre site, vous consentez a l'utilisation de cookies
comme décrit dans cette politique.

2. Qu'est-ce qu'un cookie ?

Un cookie est un petit fichier texte stocké sur votre ordinateur, tablette ou téléphone mobile lorsque
vous visitez un site web. Les cookies sont utilisés pour mémoriser vos préférences, améliorer votre
expérience de navigation et fournir des informations aux propriétaires du site.

3. Types de cookies que nous utilisons
Nous utilisons différents types de cookies sur KNDLTrading.com :

e Cookies strictement nécessaires : Ces cookies sont essentiels pour que vous puissiez
naviguer sur le site et utiliser ses fonctionnalités. Sans ces cookies, certains services que vous
avez demandés ne peuvent étre fournis.

e Cookies de performance : Ces cookies collectent des informations sur la maniere dont les
visiteurs utilisent un site web, par exemple, les pages que les visiteurs consultent le plus
souvent et s'ils obtiennent des messages d'erreur. Ces cookies ne collectent pas
d'informations permettant d'identifier un visiteur. Toutes les informations collectées par ces
cookies sont agrégées et donc anonymes. Elles ne sont utilisées que pour améliorer le
fonctionnement d'un site web.

e Cookies de fonctionnalité : Ces cookies permettent au site de se souvenir des choix que vous
faites (comme votre nom d'utilisateur, la langue ou la région dans laquelle vous vous trouvez)
et offrent des fonctionnalités améliorées et plus personnelles. Par exemple, un site web peut
étre capable de vous fournir des bulletins météo locaux ou des informations sur le trafic en
stockant dans un cookie la région dans laquelle vous vous trouvez actuellement.

e Cookies de ciblage ou publicitaires : Ces cookies sont utilisés pour diffuser des publicités plus
pertinentes pour vous et vos intéréts. lls sont également utilisés pour limiter le nombre de
fois que vous voyez une publicité et aider a mesurer I'efficacité de la campagne publicitaire.
lIs sont généralement placés par des réseaux publicitaires avec la permission de I'exploitant
du site web.

4. Gestion des cookies

Vous pouvez controler et/ou supprimer les cookies comme vous le souhaitez. Pour plus
d'informations sur la maniére de procéder, visitez aboutcookies.org. Vous avez la possibilité de
supprimer tous les cookies déja stockés sur votre ordinateur et de configurer la plupart des
navigateurs pour qu'ils empéchent l'installation des cookies. Toutefois, si vous faites cela, vous devrez
peut-étre ajuster manuellement certaines préférences chaque fois que vous visitez un site, et certains
services et fonctionnalités pourraient ne pas fonctionner.

5. Consentement



En utilisant notre site web, vous consentez a |'utilisation de cookies conformément a cette politique
de cookies. Si vous n'acceptez pas I'utilisation de ces cookies, veuillez configurer votre navigateur en
conséguence ou ne pas utiliser le site KNDLTrading.com.

6. Modifications de la politique de cookies

Nous pouvons étre amenés a modifier la présente politique de cookies afin de refléter les
modifications apportées a nos pratiques ou pour d'autres raisons opérationnelles, légales ou
réglementaires. Veuillez donc la consulter régulierement pour rester informé de I'utilisation que nous
faisons des cookies et des technologies associées.

7. Contact

Pour toute question relative a cette politique de cookies, veuillez nous contacter a I'adresse suivante :
contact@kndltrading.com .
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Conditions Générales de Vente (CGV)
1. Préambule

Les présentes Conditions Générales de Vente (CGV) régissent les relations contractuelles entre
KNDLTrading.com et toute personne physique ou morale (ci-apres dénommée "le Client") effectuant
un achat de formations en ligne sur le site KNDLTrading.com. En passant commande sur notre site, le
Client accepte sans réserve les présentes CGV.

2. Identité de I'entreprise

KNDLTrading.com
Adresse : 4 Rue des Servieres, Clermont L'Hérault
Contact : contact@kndltrading.com

3. Description des services

KNDLTrading.com propose des formations en ligne sur le théme du trading. Les descriptions des
formations, leurs contenus, durées et tarifs sont disponibles sur le site.

4. Commande

La passation de commande s'effectue exclusivement sur le site KNDLTrading.com. Le Client
sélectionne les formations qu'il souhaite acheter et suit le processus de commande en ligne. Le
paiement valide la commande.

5. Tarifs

Les prix des formations sont indiqués en euros, toutes taxes comprises (TTC). KNDLTrading.com se
réserve le droit de modifier ses prix a tout moment, mais les produits seront facturés sur la base des
tarifs en vigueur au moment de la validation de la commande.

6. Paiement

Le paiement est exigible immédiatement a la commande. Le Client peut régler sa commande par
carte bancaire ou tout autre moyen de paiement proposé sur le site. Les transactions sont sécurisées.

7. Droit de rétractation

Conformément a I'article L.121-21 du Code de la consommation, le Client dispose d'un délai de 14
jours pour exercer son droit de rétractation sans avoir a justifier de motifs ni a payer de pénalités.

Toutefois, ce droit de rétractation ne s'applique pas aux formations en ligne déja consommées en

partie ou en totalité.

8. Acceés aux formations

L'acces aux formations est fourni au Client apres confirmation du paiement. Le Client recevra un e-
mail contenant les instructions nécessaires pour accéder aux contenus de formation.

9. Responsabilité

KNDLTrading.com s'efforce de fournir des informations et des outils fiables, mais ne saurait étre tenu
pour responsable des erreurs, d'une absence de disponibilité des fonctionnalités et/ou de la présence
de virus sur son site. KNDLTrading.com ne garantit pas I'exactitude, la complétude, et |'actualité des
informations diffusées sur le site.



Le Client reconnait que les formations fournies par KNDLTrading.com sont a titre informatif et
éducatif. KNDLTrading.com ne peut étre tenu responsable des pertes de fonds ou de toute autre
action prise par le Client a la suite des formations suivies.

10. Propriété intellectuelle

Tous les contenus des formations, ainsi que les éléments graphiques, textes, et images du site
KNDLTrading.com sont protégés par le droit de la propriété intellectuelle. Toute reproduction,
représentation, modification, publication, adaptation de tout ou partie des éléments du site et des
formations, quel que soit le moyen ou le procédé utilisé, est interdite sans I'autorisation écrite
préalable de KNDLTrading.com.

11. Protection des données personnelles

KNDLTrading.com collecte et traite les données personnelles des Clients conformément a sa Politique
de Confidentialité. Le Client dispose d'un droit d'accés, de rectification et de suppression des données
le concernant, qu'il peut exercer en contactant KNDLTrading.com a I'adresse e-mail
contact@kndltrading.com.

12. Litiges et droit applicable

Les présentes CGV sont régies par le droit francais. En cas de litige et a défaut de résolution amiable,
le différend sera porté devant les tribunaux compétents de Montpellier.

13. Contact

Pour toute question ou réclamation, le Client peut contacter KNDLTrading.com a I'adresse suivante :
contact@kndltrading.com.



